STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W SZKOLE „GWIAZDY TAŃCA”
(Zasady bezpiecznych relacji, kontaktu fizycznego i procedury kryzysowe w cyklu semestralnym)
ZAŁĄCZNIK 4 DO UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG MUZYCZNO-JĘZYKOWYCH (KURS SEMESTRALNY)

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Niniejsze Standardy określają zasady zapewnienia bezpieczeństwa małoletnim uczestnikom zajęć muzyczno-językowych oraz zabaw ruchowych organizowanych przez Szkołę „GWIAZDY TAŃCA”.
2. Każdy pracownik, instruktor, praktykant oraz wolontariusz przed dopuszczeniem do pracy z dziećmi ma obowiązek zapoznać się z niniejszym dokumentem i bezwzględnie go przestrzegać.
3. Rodzice/opiekunowie prawni są informowani o istnieniu Standardów przy podpisywaniu umowy semestralnej. Dokument jest stale dostępny na terenie placówki oraz na stronie internetowej. Rodzice są zobowiązani do podpisania oświadczenia o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich.

II. SPECYFIKA KONTAKTU FIZYCZNEGO W TRAKCIE ZAJĘĆ
Zajęcia muzyczno-językowe z elementami rytmiki i zabaw ruchowych wymagają określonych interakcji. W celu zapewnienia przejrzystości i bezpieczeństwa ustala się następujące zasady:
1. Korekta manualna i asekuracja (dotyk techniczny):
· Instruktor ma prawo do kontrolowanego, profesjonalnego kontaktu fizycznego z uczestnikiem zajęć wyłącznie w celach dydaktycznych i bezpieczeństwa.
· Kontakt ten obejmuje asekurację podczas dynamicznych zabaw ruchowych (np. skoki, biegi, tory przeszkód) oraz pomoc w prawidłowym ustawieniu ciała podczas ćwiczeń rytmicznych i motorycznych.
· Dotyk techniczny musi być zawsze jawny, adekwatny do celu ćwiczenia i wykonywany w sposób neutralny, wolny od jakichkolwiek podtekstów.
· Przed pierwszym dotykiem w semestrze lub przy wprowadzaniu nowej zabawy ruchowej, instruktor powinien uprzedzić grupę/uczestnika (np. „Teraz podejdę i pomogę Ci utrzymać równowagę”).
2. Zasada dotycząca masażyków dziecięcych:
· Wszelkie elementy masażyków relaksacyjnych, sensorycznych i logopedycznych są wykonywane wyłącznie i bezpośrednio przez rodzica/opiekuna prawnego na własnym dziecku.
· Instruktorowi zabrania się masowania dzieci. Rolą instruktora jest wyłącznie prezentowanie technik masażyku na sobie, na pluszaku/fantomie lub na rodzicu-ochotniku (za jego zgodą).
3. Prawo uczestnika do odmowy:
· Małoletni ma prawo zgłosić dyskomfort w związku z dotykiem technicznym (np. przy asekuracji). W takiej sytuacji instruktor przechodzi na korektę wyłącznie słowną lub pokazową, szanując granice dziecka, o ile nie zagraża to jego bezpośredniemu bezpieczeństwu (np. upadek podczas zabawy).

III. KONTAKT FIZYCZNY W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH I EMOCJONALNYCH
W trakcie semestru, poza strukturą samych zajęć, dochodzi do sytuacji rówieśniczych i emocjonalnych. W związku z tym dopuszcza się fizyczną interwencję personelu w następujących przypadkach:
1. Konflikty fizyczne między dziećmi (bójki, agresja):
· W przypadku wystąpienia agresji fizycznej między małoletnimi (np. bójka, szarpanie, bicie, popychanie), instruktor ma obowiązek i prawo do natychmiastowego fizycznego rozdzielenia walczących dzieci.
· Użyta siła fizyczna musi być współmierna do sytuacji i ograniczona wyłącznie do działań niezbędnych do powstrzymania agresji (np. przytrzymanie za ramiona, stanięcie pomiędzy dziećmi).
2. Fizyczne przeniesienie/odprowadzenie dziecka:
· Jeżeli dziecko w wyniku ataku histerii, agresji lub buntu odmawia współpracy, stwarza zagrożenie dla bezpieczeństwa swojego lub innych dzieci na sali i nie reaguje na polecenia słowne, instruktor ma prawo do fizycznego wyprowadzenia lub przeniesienia dziecka z sali i przekazania go bezpośrednio w ręce rodzica/opiekuna oczekującego na korytarzu.
· Czynność ta wykonywana jest ze szczególną dbałością o godność małoletniego, bez stosowania przemocy, wyłącznie jako środek ochrony porządku i bezpieczeństwa.
3. Wsparcie emocjonalne (pocieszenie):
· W sytuacjach silnego stresu, płaczu, tęsknoty za rodzicem lub doznania bolesnego stłuczenia, dopuszcza się kontakt fizyczny o charakterze wspierającym (np. poklepanie po ramieniu, objęcie ramieniem, przytulenie).
· Kontakt ten musi być jednak inicjowany lub wyraźnie akceptowany przez dziecko i odbywać się zawsze w obecności innych uczestników zajęć lub personelu (zakaz zamykania się sam na sam w pomieszczeniach w celach pocieszania).

IV. ORGANIZACJA BEZPIECZEŃSTWA W CYKLU SEMESTRALNYM
1. Zasada otwartych drzwi / transparentności:
· Sale w trakcie zajęć dla dzieci nie mogą być całkowicie zasłonięte przed personelem zarządzającym. Weryfikacja pracy instruktorów odbywa się poprzez przeszklenia lub możliwość uczestnictwa w zajęciach rodziców oraz uprawnionych pracowników.
· Instruktorom zabrania się przebywania z pojedynczym małoletnim sam na sam w zamkniętej sali lub szatni przed lub po zajęciach.
2. Toalety i szatnie:
· Rodzice wyrażają zgodę na pomoc instruktora i innych pracowników, a także innych rodziców z grupy dzieci w konieczności skorzystania z toalety lub przebrania się z powodu np. zamoczonego ubrania. Personel szkoły nie wchodzi do kabin toaletowych w trakcie korzystania, chyba że małoletni wymaga bezpośredniej pomocy lub wymaga tego nagła sytuacja awaryjna (np. wezwanie pomocy, podejrzenie wypadku).
· Pomoc najmłodszym dzieciom w szatniach i toaletach przed wejściem grupy na salę (np. wiązanie butów, pomoc w przebraniu) leży wyłącznie po stronie ich własnych rodziców/opiekunów.

V. ZASADY KOMUNIKACJI I MEDIÓW SPOŁECZNOŚCIOWYCH
1. Komunikacja bezpośrednia:
· Pracownicy szkoły komunikują się z małoletnimi wyłącznie w sprawach związanych z procesem dydaktycznym (grafik, organizacja zajęć).
· Zabrania się nawiązywania prywatnych relacji z małoletnimi za pomocą prywatnych kont w mediach społecznościowych (Facebook, Instagram, TikTok) czy komunikatorów, poza oficjalnymi kanałami informacyjnymi szkoły.
2. Utrwalanie wizerunku:
· Zdjęcia i filmy z postępów semestralnych są wykonywane wyłącznie na urządzeniach do tego przeznaczonych do celów marketingowych i publikowane tylko w przypadku posiadania podpisanej przez rodzica osobnej Zgody na wykorzystanie wizerunku.

VI. PROCEDURA REAGOWANIA NA PODEJRZENIE KRZYWDZENIA DZIECKA
1. W przypadku powzięcia przez instruktora podejrzenia, że małoletni jest krzywdzony (np. ślady pobicia, skrajne zaniedbanie higieniczne, drastyczna zmiana zachowania, niepokojące wyznania dziecka), pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i natychmiastowego zgłoszenia sprawy do dyrekcji szkoły.
2. Szkoła po analizie sytuacji podejmuje kroki prawne przewidziane przepisami prawa, włączając w to zawiadomienie sądu opiekuńczego, MOPS/GOPS lub Policji w sytuacjach zagrożenia zdrowia i życia dziecka.

VII. OŚWIADCZENIE RODZICA / OPIEKUNA PRAWNEGO (DO PODPISU)
Oświadczam, że zapoznałem/am się z powyższymi Standardami Ochrony Małoletnich obowiązującymi w Szkole „GWIAZDY TAŃCA”.
W szczególności rozumiem i w pełni akceptuję specyfikę zajęć muzyczno-językowych i ruchowych, która może wymagać kontrolowanego kontaktu fizycznego instruktora z moim dzieckiem w celach dydaktycznych oraz asekuracji. Przyjmuję do wiadomości, że masażyki na zajęciach wykonuję osobiście na własnym dziecku. Wyrażam zgodę na zastosowanie niezbędnego kontaktu fizycznego (rozdzielenie, fizyczne wyprowadzenie/przeniesienie do rodzica) w sytuacjach kryzysowych, konfliktowych lub awaryjnych opisanych w niniejszym dokumencie.


Imię i nazwisko dziecka: .......................................................................................................
Imię i nazwisko rodzica/opiekuna: ......................................................................................
........................................................... .......................................................................................
(miejscowość, data)                                      (czytelny podpis rodzica / opiekuna prawnego)

